
STOP

 Contrats d’énergie

DÉMARCHAGES 
ABUSIFS



Je souhaite souscrire à un contrat d’énergie :

Je lis bien tout avant de signer. 
Je signe si j’ai bien compris et si je suis d’accord. 

• je compare les différentes offres
 en faisant attention au :
» prix du KWh, 
» prix de l’abonnement, 
» délai et frais de résiliation 

• je fais attention aux contrats en plus, par 
exemple assurance, service de dépannage...  
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Démarchages abusifs : à domicile, 
SMS, mails, appels téléphoniques, ...

Je ne confi rme rien, 
je ne signe rien dans la précipitation. 

FSL86
Fonds de Solidarité Logement

FSL86

FSL86

de la Vienne

je contacte les associations de consommateurs
pour obtenir des conseils et un accompagnement (UFC Que Choisir, Défense des 
consommateurs...).

j’utilise le site comparateur.energie-info.fr
pour comparer gratuitement les offres d’électricité et de gaz naturel proposées 
par les fournisseurs d’énergie : prix, services et conditions contractuelles.

Je souhaite obtenir des informations : 


